Adatvédelmi Nyilatkozat - Adatvédelmi és Adatkezelési Tajékoztatd

1. BEVEZETES
1.1. A szabalyzat célja

1.1.1. Ajelen Adatvédelmi nyilatkozat célja, hogy rogzitse a www.expleo.hu és

valamennyi aldomain-je, kulonos tekintettel a https://shop.expleo.hu webaruhaz altal
alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, a Szolgaltatd adatvédelmi és
adatkezelési politikajat.

1.1.2. Az Adatkezeld / Szolgaltatd megnevezése:

Szolgaltaté neve: EXPLEO lIpari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel&sségi
Tarsasag

Szolgaltaté roviditett neve: EXPLEO Kft

Szolgaltaté székhelye: 1142 Budapest, Tengerszem utca 106.

A szolgaltat6 elérhetésége, a szolgaltatasokat igénybe vevékkel vald kapcsolattartasra
szolgalo,

rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: expleo@expleo.hu
Cégjegyzékszama: 01 09 991722

Addszama: 23137875-2-42

Kozosségi (EU) adoszam: HU23137875

Nyilvantartasba bejegyz6 hatésag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszama:+36 (1) 783 3209

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-116294/2017.

1.1.3. Ajelen Szabalyzat célja, hogy a Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatasok minden
tertletén, minden egyén szamara, tekintet nélkil nemzetiségére vagy lakéhelyére,
biztositva legyen, hogy jogait és alapvetd szabadsagjogait, kilonésen a maganélethez
vald jogat tiszteletben tartsak a személyes adatainak gépi feldolgozasa soran.

1.2. Az adatkezelés jogalapja és célja

1.2.1. A Szolgaltato altali adatkezelésekre az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) 5. 8 (1) bekezdés a) pontja
szerint a Vasarlé onkéntes hozzajaruldsa alapjan, valamint az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, tovabba az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény alapjan kerul sor. A hozzajarulast a Vasarlo az
egyes adatkezelések tekintetében a www.expleo.hu és valamennyi aldomain-je, kiilonds
tekintettel a https://shop.expleo.huwebdruhaz hasznalatdval, a regisztracidval, illetve a
kérdéses adatok onkéntes megadasaval adja meg.
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1.2.2. A Szolgaltat6 adatkezelésének célja a megrendelések teljesitése, kiszallitasa,
illetve a hirlevélre feliratkozott felhasznaldk részére hirlevelek kiildése, a honlapon és
webaruhazon a vasarléi szokasok elemzése.

1.2.3. A Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot jelen kozlemény barmikori
megvaltoztatasara. A Szolgaltatd magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi
koézlemény tartalmat. Amennyiben latogatonknak olyan kérdése lenne, mely jelen
kozlemeény alapjan nem egyértelmd, a fenti elérhetéségeken részletesebb tajékoztatast
kaphat.

1.3. Adatkezelési alapelvek

1.3.1. A Szolgaltatd, mint Adatkezel§ kijelenti, hogy az altala Uzemeltetett honlap és
webaruhaz mikodésével kapcsolatos adatkezelése a jelenleg hatalyos jogszabalyban
el6éirtaknak megfelel. Az adatkezelés soran az aldbbi hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével és betartasaval jarunk el:

o Személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol
sz6l6 1992. évi LXIII. torvény;

o Azegyénekvédelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szolé
1998. évi VI. torvény;

o Az 2001.évi CVIIl., az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol
rendelkez6 torvény;

o Az elektronikus hirkdzlésrdl sz6lo 2003. évi C. tdrvény;

o Informacios onrendelkezésijogrol és az informéacidszabadsagrol szolo
2011. CXII. torvény.

1.3.2. A Szolgaltato altal forgalmazott termékek megrendelése esetén olyan adatokat is
megadhatnak az Ugyfelek vagy Felhasznalék, amelyek a személyes adatok védelmérél
és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. térvény alapjan személyes
adatnak mindsulnek, igy azok kezelésére e jogszabaly rendelkezései az iranyadoék.

1.3.3. Szolgaltato személyes adatként kezeli a 2011. évi CXII. torvény altal meghatarozott
adatokat.

1.3.4. A Felhasznalé vagy Ugyfél megrendeléskor hozzajarul, hogy a Szolgaltaté a
megrendeléshez feltétlenul szukséges adatait kezelje.

1.3.5. A Szolgaltato torekszik minden téle elvarhaté intézkedést megtenni annak
eérdekében, hogy az altala hasznalt szamitastechnikai rendszerek biztonsagat
megvaldsitsa, klilonds tekintettel az oldalon tarolt adatokhoz valé jogosulatlan
hozzaférés megakadalyozasara.



2. AKEZELT SZEMELYES ADATOK KORE
2.1. Regisztracio

2.1.1. Aregisztracio nem kotelezd, igy regisztracio nélkul a kovetkez6 pontban
meghatarozott elemek nem kerlilnek eltarolasra felhasznaldi fiék formajaban.
Ugyanakkor a kereskedelmi tgylet létrejotte el6tt ezek a kovetkezd pontban specifikalt
adatok rogzitésre kertlnek.

2.1.2. Aregisztracio soran az Ugyfélnek kdtelez6en meg kell adnia a kévetkezd
személyes adatait:

o kereszt- és vezetéknéyv,
o sajate-mailcim,
o szabadon valasztott jelszo.

2.1.3. Opcionalisan megadhatodk a regisztracio soran a kovetkez6 adatok. Megadasuk
hianyaban a kereskedelmi ugylet létrejotte el6tt a felhasznaldi fiokhoz csatolhatdk az
alabbi adatok:

o szamlazasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, telepulés,
iranyitdszam),

o szallitasi cim (szallitasi név, utcanéyv, hazszam, telepulés, iranyitészam),
o telefonszam.
2.2. Technikailag rogzitésre kerulé informaciok

2.2.1. Arendszer mUkodtetése soran technikailag rogzitésre keruld adatok: a
Felhasznalé vagy Ugyfél bejelentkezé szamitégépének azon adatai, melyek a
szolgaltatas igénybe vétele soran generalddnak és melyeket a Szolgaltatd rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre
keriil6 adatokat a rendszer a Felhasznalé vagy Ugyfél kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil az oldal megnyitasakor, illetve bezarasakor automatikusan
naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznaléi adatokkal — torvény altal
kotelez6vé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatdk. Az automatikusan
rogzitésre kertlé adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai
fejlesztése, a Felhasznalék vagy Ugyfelek jogainak védelme. Az adatokhoz hozzafér a
Szolgaltaton kivul a Google Analytics rendszere.

2.2.2. AWeboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t — azaz egy-egy
karaktersorozatot tartalmazo kis fajlt — kuldunk a latogatd szamitogépére, amely(ek)



révén annak bongész6je egyedileg azonosithato lesz. Aweboldalon az alabbi f cookie-
kat vagy cookie csoportokat alkalmazzuk. A cookie-k klils8 szolgaltatdk altal kerlilnek
konfiguralasra a Szolgaltaté beallitasai alapjan.

2.2.3. Acookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonalu mikoédésének
biztositasa a felhasznalé élmény novelése érdekében. A cookie-t a Felhasznald képes
torolni sajat szamitégépérol, illetve beallithatja bongészéjét, hogy a cookie-k
alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkamazasanak tiltasaval a Felhasznald tudomasul veszi,
hogy cookie nélkil az adott oldal mikodése nem teljes értékl

2.2.4. Az alkalmazott cookie-k altalanossagban a kdvetkezé célokra szolgalnak:
o Analitika, kovetés cookie
o Webhelyen keresztiili kdvetés
o Bejelentkezési, felhasznaldi azonositas

2.2.5. Alegtobb bongész6 menlsoraban talalhaté ,,Segitség” funkcié tajékoztatast nyujt
arra vonatkozéan, hogy a bongészében

o hogyan lehet letiltani a cookie-kat,
o hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

o hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be,
vagy

o hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

2.2.6. A cookie-k hasznéltatat a bongészéssel elfogadottnak tekinti a Szolgaltato. A
Szolgaltaté kész minden elérhetéségén részletesebb felvilagositast is adni az Ugyfelek
vagy Felhasznalék szamara. E felvilagositas minden esetben irdsban torténik meg, e-
mail-en keresztul.

3. AZ ADATKEZELES MODJA ES RESZLETEI
3.1. Az adatok felhasznalasa és ellenérzése

3.1.1. A Szolgaltato, mint Adatkezelé a megadott személyes adatokat jelen Adatvédelmi
nyilatkozat pontjaiban irt céloktol eltérd célokra nem hasznalja fel. Személyes adatok
harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténd kiadasa — hacsak torvény ett6l
eltéréen nem rendelkezik kdtelezé erével — az Ugyfél vagy Felhasznalé elézetes,
kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizarélagosan.



3.1.2. ASzolgaltaté a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott
adatok megfelelésségéért kizardlag az azt megado személy felel. Barmely Felhasznalo
vagy Ugyfél e-mail cimének megadasakor egyben felelésséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra
tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd mindennem
felel6sség kizarélag azt a Felhasznalét vagy Ugyfelet terheli, aki az e-mail cimet
regisztralta.

Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfeleléségéért kizardlag az azt megadd személy felel.

3.2. Az adatkezelés id6tartama

3.2.1. Aregisztracio soran megadott személyes adatok kezelése a regisztracidval
kezd6dik és annak torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat
megadasanak idépontjatél annak torléséig tart. A regisztracié a Felhasznalé vagy Ugyfél
altali torlésére, valamint Szolgaltaté altali torlésére barmikor sor kerlilhet. A Felhasznald
vagy Ugyfél bejelentkezést kdvetden a fidk torlése meniipontban tudja térélni Fidkjat. A
Szolgaltaté pedig abban az esetben torli a Felhasznalé vagy Ugyfél fiokjat, amennyiben
az ASZF megszegése all fent az Ugyfél vagy Felhasznalé oldalardl.

3.2.2. Atechnikailag naplézott adatokat a rendszer — az utolsé latogatas datumanak
kivételével, amelyet automatikusan felllir — a naplézas id6pontjatdl szamitott maximum
12 hénapig tarolja.

3.2.3. Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megbrzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd
regisztracioé soran vagy egyéb modon adott tovabbi hozzajaruldsok alapjan torténd
adatkezeléseket.

3.2.4. Arendszer folyamatosan tarolja a megrendelések teljesitéséhez feltétlendal
szukséges informaciokat! Ezek az informaciok nem kerllnek torlésre.

3.3. Adattovabbitas és adatfeldolgozas

3.3.1. Az adatokat els6dlegesen Szolgaltato jogosult megismerni, azonban azokat nem
teszi ko6zzé, harmadik személyek részére nem adja at.

3.3.2. Az alapul szolgalé informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések
teljesitése, az elszamolas rendezése kdrében a Szolgaltatd adatfeldolgozot (pl.
rendszeruzemeltetd, fuvarozo vallalat, bank, konyveld) vehet igénybe. Szolgaltaté az
ilyen kulsd szereplék adatkezelési gyakorlataért nem felelés, semmilyen
kovetkezményért nem vallal felel6sséget. A Szolgaltaté igyekszik olyan tovabbi
adatfeldolgozdkkal dolgozni, amelyek adatkezelési gyakorlatat megismerte, és egyetért
azzal.



3.3.3. Amennyiben a Tarsasag az oldalain talalhaté tartalomszolgaltatas és
tarhelyszolgaltatas Uzemeltetését vagy hasznositdsat részben vagy egészben harmadik
személy szamara atadja, ugy az altala kezelt adatokat, ezen harmadik személy szamara
kulon hozzajarulas kérése nélkul hianytalanul atadhatja tovabbi kezelésre. Ezen
Adattovabbitas a jelen Szabalyzat mindenkor hatalyos szovegében megjelolt
adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe a Felhasznalét nem hozhatja.

3.3.4. Ahonlap és webaruhaz Szolgaltatdja a kovetkezd kiils6 adatkezeléknek tovabbit
adatokat. Minden esetben csak a teljesitéshez vagy a torvény, rendelet, el8iras
betartdasdhoz szlikséges adatokat tovabbitja. A Szolgaltatd az adattovabbitashoz kulon
engedélyt nem kér, ezen Adatvédelmi nyilatkozat alapjan teszi ezt meg.

o trans-o-flex Hungary Kft és/vagy SPRINTER Futarszolgalat Kft. és/vagy
Magyar Posta Zrt. / a szallitashoz sziikséges informacidk és adatok
Osszessége,

o UniCredit Hungary Zrt. és/vagy OTP Bank Zrt. / a szamlazassal és
fizetéssel kapcsolatos és ahhoz szliikséges adatok 0sszessége,

o Mindenkori konyveld / a konyvelési és kimutatasi eléirasokhoz sziikséges
adatok 0sszessége,

o Google Inc./ a Google Analytics szolgaltatds mikodéséhez szlikséges
adatok 0sszessége,

3.3.5. Afentieken tul a Felhasznaléra vagy Ugyfélre vonatkozé személyes adatok
tovabbitasara kizarolag torvényben kdtelez6en meghatarozott esetben, illetve a
Felhasznalé vagy Ugyfél hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

4. AFELHASZNALOIJOGOK ES A JOGERVENYESITES
4.1. Altalanos felhasznaléi jogok

4.1.1. Az Ugyfél vagy Felhasznalé barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltato altal
kezelt, ra vonatkozé személyes adatokrél, tovabba barmikor mddosithatja azokat az
ASZF-ben meghatarozott médon. A Felhasznalé vagy Ugyfél jogosult tovabba adatai
torlésének kérésére.

4.1.2. A Szolgaltaté a Felhasznalé vagy Ugyfél kérésére tajékoztatast ad a rd vonatkozo,
altala kezelt adatokroél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarél, tovabba
arrol, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg adatait. A Szolgaltato a kérelem
benyujtasatél szamitott 30 napon belul e-mail-ben adja meg a kért tajékoztatast.
Amennyiben ez nem lehetséges, postai Uton, irdsos formaban torténik meg a
tajékoztatas.



4.1.3. AFelhasznalé vagy Ugyfél a jogait az 1. pontban megadott elérhetéségeken
gyakorolhatja.

4.1.4. AFelhasznalé vagy Ugyfél barmikor jogosult a helyteleniil régzitett adatainak
helyesbitését vagy azok torlését kérni. Egyes adatait a Felhasznalé vagy Ugyfél a
Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben a Szolgaltaté a kérelem beérkezésétél
szamitott 3 munkanapon belll torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek Ujra
helyreallithatok. A torlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas)
alapjan szukséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltato a szikséges id6tartamig megbrzi.

4.1.5. AFelhasznalé vagy Ugyfél az Infotv. és a Polgari Torvénykdnyv (2013. évi V. tdrvény)
alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdésaghoz fordulhat a Szolgaltatd, adatkezelési gyakorlataval
kapcsolatban felmerult panaszaval.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (NAIH):
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://naih.hu

4.1.6. Amennyiben a Felhasznalé vagy Ugyfél a szolgaltatas igénybevételéhez a
regisztracié soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Weboldal hasznalata soran
barmilyen médon kart okozott, a Szolgaltaté jogosult a Felhasznaléval vagy Ugyféllel
szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato ilyen esetben minden téle telhetd
segitséget megad az eljard hatésagoknak a jogsérté személy személyazonossaganak
megallapitasa céljabol.

4.2. A megadott e-mail cimek felhasznalasa

4.2.1. A Szolgaltatod kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznalasnak jogszerlségeére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon
hasznalja fel e-mail kildésére.

4.2.2. Az e-mail cimek kezelése elsésorban a Felhasznalé vagy Ugyfél azonositasat, a
megrendelések teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast
szolgalja, igy els6sorban ennek érdekében kerll sor e-mail kuldésére.

4.2.3. A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatdsok vagy az ASZF valtozasa esetén a
valtozasokra vonatkozo, valamint a Szolgaltaté egyéb hasonlo szolgaltatasaira
vonatkozo tajékoztatast a Szolgaltato bizonyos esetekben elektronikus forméaban, e-
mailben juttatja el az érintettek részére. Az ilyen ,,értesitési listarél” nem lehet
leiratkozni, ezen értesitéseket azonban a Szolgaltaté nem hasznalja reklamozasi célra.
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4.2.4. Aregisztracio soran megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot
(hirlevél) tartalmazo leveleket a Szolgaltaté csak a Felhasznalé vagy Ugyfél kifejezett
hozzajarulasaval, a jogszabalyi eléirasoknak megfeleldé esetekben és mddon kiild. A
Felhasznalé vagy Ugyfél barmikor leiratkozhat a hirlevélrél, a hirlevél aljan elhelyezett
link segitségével.

5. EGYEB FONTOS RENDELKEZESEK
5.1. Tovabbi adatbiztonsaggal kapcsolatos informaciok

5.1.1. A Szolgaltaté rendszere a Felhasznalék vagy Ugyfelek aktivitasarél adatokat
gyljthet, melyek semmilyen médon nem kapcsolhaték dssze a mar korabban megadott
egyéb adatokkal (pl. regisztracié), sem mas honlapok vagy szolgaltatasok
igénybevételekor keletkez6 és rogzitésre kertlé adatokkal.

5.1.2. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltaté az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errél a Felhasznalét vagy Ugyfelet
tajékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetbséget
biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa. El6fordulhat ilyen esetben, hogy a
Felhasznalé vagy Ugyfél csak akkor tudja megtiltani az adatrogzitést és felhasznalast,
amennyiben elhagyja az oldalt, torli esetleges regisztracidjat és nem latogatja meg az
oldalt.

5.1.3. A Szolgaltato kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg mindent megtesz annak érdekében,
hogy megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik
felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez
irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

5.1.4. A Szolgaltato torekszik minden t6éle elvarhatd intézkedést megtenni annak
érdekében, hogy az altala hasznalt szamitastechnikai rendszerek biztonsagat
megvaldsitsa, kulonds tekintettel az oldalon tarolt adatokhoz valé jogosulatlan
hozzaférés megakadalyozasara.

5.1.5. Jogellenes, megtévesztd Személyes adat haszndlata esetén vagy a Felhasznalé
altal elkovetett blncselekmény, illetve rendszer elleni tamadas esetén az Adatkezeld
jogosult a Felhasznalod regisztracidojanak megsziinésével egyidejlleg adatait
haladéktalanul torolni, ugyanakkor — blincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felel6sség
gyanuja esetén —jogosult az adatokat a lefolytatand¢ eljaras id6tartamara megérizni is.

5.2. Az Adatvédelmi nyilatkozat médositasa



5.2.1. A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot a Felhasznaldk és
Ugyfelek el6zetes értesitése mellett egyoldalian médositsa. A médositas hatélyba
lépését kdvetden a Felhasznalé vagy Ugyfél a szolgaltatas hasznalataval rautald
magatartassal elfogadja a médositott Szabalyzatban foglaltakat.

5.2.2. A Szolgaltato torekszik a lehet6 legkevesebb modositasra a Felhasznalo vagy
Ugyfél kényelme érdekében.

Budapest, 2016. majus 1.
Magyarorszag



